OMAVALVONNAN SEURANTA/KAARNA TAMMIKUU 2025

Ajalta syys-joulukuu 2024

PROSESSI

Tydsuojelun riskikartoitus paivitetty tydoryhman kesken syyskuussa seka yksikossa
toteutettu palotarkastus marraskuussa.

Asiakastyytyvaisyyskysely toteutettiin 10/24.

Tietoturvaan liittyvia epakohtia ei noussut esiin talla ajanjaksolla.

ASIAKKAAT
Asiakas paikat olleet tdynna loppuvuoden. Kayttdastetta pienentanyt sairaalajaksohoito.

Asiakkaille on jarjestetty yhteisokokous kerran kuussa, jossa kasitellaan yksikon yhteisia
asioita ja asiakkailla on mahdollisuus tassa yhteydessa tuoda omia toiveita ja mielipiteita
esiin.

Kirjallisia palautteita tai valituksia ei ole tullut.

HENKILOSTO JA TOIMINNAN KEHITTAMINEN

Mitoitus ollut koko ajanjakson riittava, ajoittain yli luvan mukaisen tarpeen, mika on
vahentanyt sijaisten tarvetta.

Henkiléstd on osallistunut DKT- ja hygieniavastaavien koulutukseen.
Tyodnohjausta jarjestettiin yksikdssa kerran kuussa.

Henkilostokyselyt toteutuneet suunnitelman mukaisesti kerran kuussa toteutuvalla QWL-
kyselylla. Haasteena ollut matala vastausprosentti, joka ollut 31-48% valilla. Tavoite olisi
60 %. QWL-indeksi ollut 69,5-80,9 %, joka erinomainen. Tavoite olisi yli 70 %.

Toimintaa kehitettiin syyskuussa toteutuneessa kehittamisiltapaivassa. Tuolloin teemana
oli yleisesti perustyon kehittaminen ja tyonhallinta, jossa pohdittu konkreettisia keinoja ed.
mainittuihin asioihin. Naita arvioidaan kevaan 2025 kehittamisiltapaivassa.

Tyhy-iltapaivaa vietettiin marraskuussa aanimaljarentoutuksen ja hyvan ruuan parissa.



