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KOMBON OMAVALVONNAN SEURANTARAPORTTI

Ajaita touko-elokuu 2026
Prosessindkikulma:

Pirhan valvontakaynti toteutettiin Kombossa 9.6.2026 ja kyseessa oli ensimmainen
valvontakaynti koko Kombo-yksikon olemassaolon aikana. Esiin tulleet lievat poikkeamat
liittyivat omavalvontasuunnitelman kohtiin, joissa oli vanhentunutta tietoa.

24.9.2026

Omavalvontasuunnitelma ja Ia&kehoidon suunnitelma on paivitetty taman jakson
aikana.Laakehoitoon liittyvat poikkeamat kasiteltiin saannollisesti vilkkkopalavereissa ja
niissa kerrattiin ohjeistuksia. Poikkeamien takia useampi asiakas on hankkinut uuden
dosetin kuluneiden ja huonosti kiinni pysyvien kansien vuoksi.

Turvallisuus-/Iahelta piti-tapahtumia oli yksi. Asiakas oli ottanut vakisin dosetin tyontekijan
kadesta, kun ei ollut suostunut siihen, etta ottaisi laakarin ohjeistuksen mukaan laakkeet
valvotusti. Tilanne kaytiin Iapi yksikon raportilla seka keskusteltiin asiakkaan kanssa
tapahtuneesta ja vaaranlaisesta toimintatavasta.

Asiakastyytyvaisyyskysely toteutettiin toukokuussa. Asiakkaiden kokonaistyytyvaisyys oli
4,12/5. Raskaan tuen asiakkaat olivat johdonmukaisesti tyytyvaisempia kuin kevyen tuen
asiakkaat. Erityisesti kokemukset yhteistyosta, arvostuksesta seka avun ja tuen
saamisesta tavoitteiden saavuttamisessa olivat 4/5. Vaikutusmahdollisuudet omaan
elamaan oli kohta, jossa arvosana jai alle 4, kun asteikko oli kaikissa kohdissa 1-5.

Jakson aikana yksikosta muutti kaksi asiakasta omaan vuokra-asuntoon, seka yksi
asiakas ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikkdon. Kahteen asuntoon tehtiin
remonttia jakson aikana, joten uusien asiakkaiden muuttamisessa yksikkdon oli tasta
syysta jonkin verran viivetta. Yksikon aiemmin vapautuneille paikoille muutti nelja uutta
asiakasta kesan aikana.

Kesan aikana yksikdsta suuntauduttiin paljon ulospain. Sisapihalla vietettiin aikaa pelaillen,
grillaten ja kahvitellen. Retkia suuntautui niin [ahimaastoon Pyynikille, toreille kuin
tapahtumiin ja yksikkojen yhteinen retki suuntautui Turkuun seka luontoretki Aulangolle.

Tybeldman laatua mittaavat QWL-henkildstokyselyt toteutuivat kuukausittain. Vapaissa
palautteissa on annettu kiitosta toimivasta tydryhmasta, seka yksikkdon asennetuista
iimalampopumpuista. Kiire ja riittamattomyyden tunne, kirjaamiseen meneva aika ja
haasteet tiedonkulussa nousevat palautteissa myos esiin.

Jakson aikana nelja tyontekijaa paivitti EA-osaamistaan ja kaksi aloitti Tredun,
mielenterveystoimialalle suunnatun,Tekoaly kirjaamisen tukena-koulutuksessa.
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