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touko-elokuu 2026

Asiakkaat

Asukaspaikkoja on vapautunut ajalla touko-elokuu maltillisesti. Asukaspaikkojen tayttyminen
ollut Pirhan toimesta sujuvaa.

Palvelu- ja hoitosuunnitelmat on tehty suunnitelmallisesti ajallaan huomioiden asukkaiden
omannakoinen elama. Hoitoneuvottelu, tulotarkastus ja RAl-arviointi ovat toteutuneet
ohjeistusten mukaisesti.

Asiakasvalituksia ei ole tullut seurantajaksolla. Omaiskysely tehtiin kevaalla. Kiitosta saatiin
hoitajien vuorovaikutuksesta ja ammatillisuudesta.

Henkilosto
Henkilostokyselyt toteutuneet sdannollisesti kuukausittain sahkoisella QWL-kyselylla.

Koulutuksia ollut paljon RAIl-arviointiin liittyen. Muita keskeisia koulutuksia ollut Hilkka
kirjaamiskoulutus, lddkehoitokoulutus, saattohoitokoulutus, ergonomiakoulutus ja
muistikoulutus.

Lamminrannan henkilokunnan valista tiedottamista on kehitetty.

Prosessinakokulma

Omavalvontasuunnitelmaa paivitetty kevaalla 2026 ja julkaistu sdhkoisesti Treilin nettisivuilla.
Laakehoitosuunnitelma on paivitetty. Asiakasprosessit ovat toteutuneet
omavalvontasuunnitelman mukaisesti.



