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Omavalvonta seurantaraportti, Lamminranta

toukokuu-elokuu 2025

Asiakkaat

Asukaspaikkoja on vapautunut ajalla touko-syyskuu maltillisesti. Asukaspaikkojen tayttyminen ollut
Pirhan toimesta sujuvaa. Hankintoja on tehty hoitotydhdn mm. puhtaan pyykin karryt.

Palvelu- ja hoitosuunnitelmat tehty suunnitelmallisesti ajallaan huomioiden asukkaiden
omannakdinen elama. Hoitoneuvottelu, tulotarkastus ja RAl-arviointi ovat toteutuneet ohjeistusten
mukaisesti.

Omaistyytyvaisyyskysely toteutettu 2025 toukokuussa. Tahtiluokituksena 4,4. Tarkeadksi ja
merkitykselliseksi koettiin: turvallisuus, aito kohtaaminen, osallisuus, muistisairaanhoito, ystavallisyys
jayksilollisyys.

Treilin asiakastyytyvaisyyskysely toteutettiin kesdkuussa 2025. Yksikon asukkaista kyselyyn vastasi 54
%, 27 asukasta. Asukkaat kokivat, etta heidan toiveitaan huomioidaan, he kokivat saavansa erittain
kattavasti apua ja palvelua ja hoitajilla koettiin olevan hyvin aikaa asukkaille. Asukkaat kokivat olonsa
turvalliseksi, virkistystoimintaa ulkoiluineen koettiin olevan riittavasti ja yksikdn ruokaan oltiin erittain
tyytyvaisia.

Asiakasvalituksia ei ole tullut arviointijakson ajalta.

Henkilosto

Henkilostokyselyt toteutuivat sdannollisesti kuukausittain sahkoisella QWL-kyselylla. QWL-indeksissa
ja vastausprosenteissa on ollut hieman vaihtelua. QWL-indeksi ollut 65.

Perehdytetty paljon uusia kesatyontekijoita, uuden paivitetyn perehdytyslomakkeen avulla.
Koulutuksia ollut paljon RAl-arviointiin liittyen. Muita keskeisia koulutuksia ollut ladkehoitokoulutus,
saattohoitopassi.

Prosessinakokulma

Omavalvontasuunnitelma paivitetty kevaalla 2025 Pirhan valvontakaynnin jalkeen ja julkaistu
sahkoisesti Treilin nettisivuilla. Ladkehoitosuunnitelma on paivitetty. Olemme kehittaneet
Lamminrannassa koko henkilokunnan valista tiedottamista.



