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Omavalvontaseuranta  

AJALTA TAMMI-HUHTIKUU 2026 

 

Prosessinäkökulma:  

Omavalvonnan itsearvioinnissa ei noussut esiin kehittämiskohteita seurantajakson aikana. 

Lääkehoitoon liittyvät lääkepoikkeamat on käsitelty viikkopalaverien yhteydessä. Vakavia 

poikkeamia ei ole ollut lääkehoitoon liittyen. Syksyn 2025 kehittämissuunnitelmaan liittyen, tiimi- ja 

työparityöskentelyä on kehitetty ja on toiminnassa. 

 

Asiakasnäkökulma: 

Valituksia asiakkailta ei ole seurantajakson aikana tullut. Asiakastyytyväisyyskysely toteutettiin 

huhtikuun 2026 aikana. Asiakastyytyväisyyskyselyn tulokset raportoidaan seuraavassa 

omavalvonnan seurantaraportissa. Asiakkaita on poismuuttanut yksiköstä seurantajakson aikana 

muutamia sekä uusia asiakkaita ohjautuu poismuuttaneiden tilalle. Asiakkaiden riskikartoitus 

toteutettiin huhtikuussa 2026. 

 

Henkilöstönäkökulma: 

Henkilöstö on kouluttautunut seurantajakson aikana sosiaalihuollon kirjaamiseen liittyvillä 

koulutuksilla, ensiapukoulutuksen päivittämiskoulutuksilla sekä maaliskuussa 2026 pidettiin myös 

yksikön kehittämisiltapäivä. Henkilöstökyselyjä on toteutettu kuukausittain. Työntekijöiden 

riskikartoitus toteutettiin maaliskuussa 2026. 

 

 

 


