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OMAVALVONTAOHJELMAN SEURANTA 5-8/2026 
 

TIETOTURVA 
 

• Mt-toimiala liittynyt sosiaalihuollon asiakastietovarantoon helmikuussa. Ikäihmisten 
toimiala on myös liittynyt sosiaalihuollon asiakastietovarantoon toukokuussa. Tähän 
liittyen täsmennetty prosesseja.  

• Jatkettu syksyllä 2025 tehdyn tietoturvakartoituksen toimien edistämistä. 
 

MITTARIT JA SEURANTA 
• Ikäihmisten ympärivuorokautisen palveluasumisen asiakastyytyväisyyskyselyn 

seuranta. Kyselyjen keskiarvo 4.4. 
• THL:n kevään henkilöstömitoituksen seurannan tulokset julkaistiin.   
• Livingskills-arviointityökalun osalta toteutettiin vuosittainen sparraus yksiköittäin 

käytön kehittämiseen liittyen 
• Mielenterveyspalveluissa on toteutettu asiakastyytyväisyys-kysely huhtikuussa ja 

tulokset on raportoitu seurantajaksolla. Kyselyjen keskiarvo 4.2. 

 

STRATEGIATYÖ  

• Treilin hallituksen ja johtoryhmän kevättapaaminen toteutui suunnitellusti 
• Lapin yliopiston tutkijan, Marko Kestin kanssa kehitetty yhteistyössä tekoälypohjaista 

Novogain järjestelmää, joka on tarkoitettu esihenkilötyön tueksi.   

HENKILÖSTÖ  
• Vuoden toisen kolmanneksen koulutusten pääpaino on ollut ikäihmisten palveluissa 

sosiaalihuollon kirjaamisessa ja muistioireisen tai muistisairaan ihmisen tukemisen 
koulutuksessa 

• Koulutusten pääpaino mielenterveyspalveluissa keskittynyt tällä jaksolla DKT ja 
syömishäiriö koulutuksiin 
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