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OMAVALVONNAN SEURANTA RAMPPI/TAMMIKUU 2026
AJALTA SYYS-JOULUKUU 2026

Laakehoidon prosessiin liittyen seurantajakson aikana tehty useita kehittamistoimia
ladkehoidon toteutuksen suhteen ja kerrattu aiemmin sovittuja ohjeistuksia.
Aamulaakkeiden anto siirretty toimistoon, etta laakkeenantotilanne rauhoitettaisiin. Nailla
toimilla on ollut mydnteinen vaikutus laakepoikkeamien maaran suhteen. Yksikkdon tehty
myos ladkehoidon auditointi, jonka toimesta ladkkeiden sailytyksessa tehty ladkehoidon
turvallisuutta parantavia toimia.

Turvallisuusprosessiin liittyen turvallisuusasioita pidetty esilla viikoittaisissa
ohjaajapalavereissa. Turvallisuuspoikkeamiin liittyen sovittu, etta tilanteisiin mennaan aina
tyoparin kanssa (ei yksin) ja selkean tyonjaon tekeminen hyvin tarkeaa. Turvallisuus
asioita parannettu myos tiiviilla yhteistyolla vartiointilikkeen kanssa.

Tyo6suojelun riskikartoitus paivitetty 10/25, jossa isoimpana teemana oli turvallisuuteen
liittyvat asiat. Kokonaisuudessaan turvallisuusasioita on kehitetty, turvallisuusvalineistoa
uusittu ja ohjeistuksia tarkennettu.

ASIAKASNAKOKULMA

Asiakkaiden viikkopalaverit toteutuneet sovitusti kerran viikossa, jossa kasitelty yksikon
yhteisia asioita ja joissa asiakkailla on mahdollisuus tuoda omia mielipiteita esiin seka
mahdollisuus vaikuttaa toiminnan sisaltoon.

Asiakastyytyvaisyyskysely toteutettiin 10/25.
Kirjallista palautetta tai valituksia ei ole syys-joulukuun aikana asiakkailta tullut.

Asiakkaiden riskikartoitus paivitetty 10/25, jossa suurimpina riskeina kuvattu yksikon
kiinteistoon liittyvia tekijoitd. Nama viety tiedoksi huoltoyhtidlle.

Uusia asiakkaita ohjautunut yksikkoon kolme seurantajakson aikana ja yksikosta sovittuja
pois muuttoja saman verran.
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HENKILOSTONAKOKULMA

Henkilostokyselyt (QWL-kyselyt) toteutuneet suunnitelman mukaisesti. Vastausprosentti
vaihdellut 27-60 % valilla. Palautetta tullut mm. turvallisuusasioihin liittyen. Myonteista
palautetta tullut koulutusmahdollisuuksista.

Seurantajakson aikana yksi tyontekija on osallistunut Avekki-koulutukseen ja kaksi
hygieniayhdyshenkildiden koulutukseen. Lisaksi koko tyéryhma on osallistunut
ulkopuolisen tahon jarjestamaan tietoturvakoulutukseen.

Marraskuussa pidetyssa koko tyoryhman kehittamisiltapaivassa kantavana teemana ollut
kirjaaminen ja sen yhtenaistaminen. Taman johdosta vuoden 2026 kehittamistavoitteeksi
sovittiin kirj@aamisen sisallon ja laadun kehittaminen. Lisaksi iltapaivan aikana tarkasteltiin
vastuualueiden tilannetta seka kaytiin lapi yksikkdon laadittua vuosikelloa.

Lisaksi syyskuussa pidetty tyoryhman tyhy-iltapaiva, jossa yhteislounaan jalkeen oli
mahdollisuus paasta hemmotteluun hieronnan merkeissa.

Henkildstda ollut seurantajakson aikana mitoitussuositusten mukaisesti ja akillisia
poissaoloja paikattu sijaisilla.
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