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Touko-elokuu 2026

Asiakkaat
Kayttoaste pysynyt hyvana kesan ajan. Suuria hankintoja ei ole tehty.

Palvelu- ja hoitosuunnitelmat on tehty suunnitelmallisesti ajallaan huomioiden asukkaiden
omannakoinen eldma. Hoitoneuvottelu, tulotarkastus ja RAl-arviointi ovat toteutuneet
ohjeistusten mukaisesti.

Asiakasvalituksia ei ole tullut ajalla touko-elokuu.

Henkilosto

Vanhuspalvelulain mukainen mitoitus toteutunut ja ollut hyva koko seurantajakson ajan.
Henkilostokyselyt toteutuivat saannollisesti kuukausittain sdhkoisella hyvinvointikyselylla.

Koulutuksiin osallistuttiin seurantajaksolla touko ja elokuussa.

Prosessinakokulma

Asiakasprosessit ovat toteutuneet omavalvontasuunnitelman mukaisesti.



